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Rikkumisteadete vastuvotmise ja jarelmeetmete vOtmise nouded Tooalasest Euroopa Liidu odiguse
rikkumisest teavitaja kaitse seaduse (edaspidi TORTKS) § 8 Ig 2 Ig 2 alusel.

1. Reguleerimisala

1.1 Rikkumisteadete vastuvOtmise ja jdrelmeetmete vOtmise nduetega (edaspidi juhend)reguleeritakse
lasteaed Rukkilill (edaspidi asutus) todalase tegevusega teatavaks saanud Euroopa Liidu &iguse
rikkumisest nimetatud valdkondades teadete vastuvdtmise, menetlemise ja jarelmeetmete vOtmiste
nduded.

1.2 Kéesolevat juhendit kohaldatakse to6alase tegevusega teatavaks saanud Euroopa Liidu digusest tulenevate
nduete rikkumisest teavitamise korral jargmistes valdkondades:

1.2.1 riigihanked;

1.2.2 finantsteenused, -tooted ja -turud ning rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamine;

1.2.3 tooteohutus ja nduetele vastavus;

1.2.4 transpordiohutus;

1.2.5 keskkonnakaitse;

1.2.6 kiirguskaitse ja tuumaohutus;

1.2.7 toiduainete ja s6dda ohutus, loomatervis ja loomade heaolu;

1.2.8 rahvatervis;

1.2.9 tarbijakaitse;

1.2.10 eraelu puutumatuse ja isikuandmete kaitse ning vorgu- ja infosiisteemide turvalisus;

1.2.11 Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklis 325 sdtestatud Euroopa liidu finantshuve kahjustavad
rikkumised, mida on tédpsustatud asjakohastes Euroopa Liidu meetmetes;

1.2.12 Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 26 ldikes 2 osutatud siseturuga seotud rikkumised, mis
puudutavad tegevust, millega rikutakse &ritihingu tulumaksu késitlevaid norme, ning rikkumised seoses
kokkulepetega, mille eesmérk on saada maksusoodustusi, mis on vastuolus é&riithingu tulumaksu suhtes
kohaldatavate oigusaktide eesmirgiga.

1.3 Kéesoleva juhendi mottes rikkumiseks loetakse ebaseaduslikku tegevust vai tegevusetust, sh
oigusnormide eesmérgiga vastuolus olevat tegevust voi tegevusetust. Tegemist voib olla nii véirteo, kuriteo
kui mone muu rikkumisega.

1.4 Kéesolevatest nduetest tulenev rikkumise teavitaja kaitse kohaldub:

1.4.1 td6lepingu voi muu voladigusliku lepingu alusel t66d tegevale isikule;

1.4.2 ametnikule;

1.4.3 fuiisilisest isikust ettevotjale;

1.4.4 ariiihingu, mittetulundusiihingu, sihtasutuse ja riigitulundusasutuse juht- ja kontrollorgani litkmele;
1.4.5 dritihingu aktsiondrile ja osanikule;

1.4.6 vabatahtlikuna tegutsevale isikule;

1.4.7 asutuse voi juriidilise isiku voi flilisilisest isikust ettevdtja juures praktikal olevale isikule;

1.4.8 lepingueelsetes ldbirddkimistes olev voi lepingut muul viisil ette valmistavale isikule voi isikule, kelle
todsuhe on 16ppenud.

1.5 Nouetega luuakse asutusesisene rikkumisteadete (edaspidi teade) vastuvotmise teavituskanal.
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1.6 Rikkumisest teavitamise menetlemisel jargitakse jargmisi pShimdtteid:

1.6.1 teadete menetlemise ausus ja lébipaistvus;

1.6.2 teavitaja ja esitatud teabe konfidentsiaalsuse tagamine;

1.6.3 menetluse labiviimine soltumatult ja erapooletult ning viltides huvide konflikti; 1.6.4 teavitaja kaitsmine
tagakiusamine, diskrimineerimine ja sunnimeetmete rakendamise eest.

2. Asutusesisene rikkumisteadete vastuvotmise teavituskanal ja teadete menetleja

2.1 Asutuse asutusesisesteks rikkumiste teavituskanaliks on e-posti aadress: direktor@maardurukkilill.ee.
Teadete vastuvdtja on asutuse direktor Olga Naydenova (edaspidi teadete vastuvotja).

2.2 Uldjuhul menetleb teadet teadete vastuvdtja. Késkkirja punktis 2.1 viidatud e-posti aadressile on ligip4is
iiksnes teadete vastuvatjal.

2.3 Kui teadete vastuvotja ei saa mojuval pohjusel (nt huvide konflikti tottu) teadet menetleda, teatab ta sellest
oma vahetule juhile, kes médrab teadete vastuvotja asendaja eelmainitud teate menetlemiseks. Teadete
vastuvOtja asendaja peab jargima koik kdesolevas juhendis sétestatud ndudeid.

3. Tooalase tegevusega teatavaks saanud rikkumiste teadete vastuvotmine

3.1 Rikkumistest teavitatakse juhendi p 2.1 nimetatud viisil.

3.2 Teadet kisitletakse konfidentsiaalse teabena. Teade registreeritakse dokumendihaldussiisteemis
konfidentsiaalsuse tagamise viisil ja sellele seatakse seaduse kohane juurdepaésupiirang.

3.3 Teadete vastuvotja saadab kinnituse teate kittesaamise kohta rikkumisest teavitajale seitsme pdeva
jooksul pérast teate kdttesaamist, vilja arvatud juhul, kui teavitaja on kinnituse saatmise otsesonu keelanud
vOi on pdhjust arvata, et see seaks ohtu teavitaja konfidentsiaalsuse.

4. Teate esialgne analiiiis

4.1 Teate saamisel kontrollib teadete vastuvdtja, kas rikkumine kuulub TORTKSi kohaldamisalasse.

4.2 Juhul kui rikkumine ei kuulu TORTKSi kohaldamisalasse, menetleb teadete vastuvdtja teadet seaduses
sdtestatud korras.

4.3 Teadet ei menetleta, kui teade ei ole loetav voi arusaadav.

4.4 Vajadusel kiisitakse teate sisulise ja isikulise kohaldamisala tuvastamiseks teavitajalt lisaandmeid.

4.5 Teadete vastuvotja annab rikkumisest teavitajale {ildsonalise tagasiside rikkumisega tegelemise voi
edasisest menetlemisest loobumise kohta.

4.6 Kui teate menetlemiseks puudub piadevus, edastab teadete vastuvotja teate padevale asutusele viivitamata,
kuid hiljemalt viiendal toopédeval pdrast selle vastuvOtmist, teatades sellest samal ajal ka rikkumisest
teavitajale, vdlja arvatud juhul, kui teavitaja on kinnituse

saatmise otsesdnu keelanud vdi on pohjust arvata, et see seaks ohtu teavitaja konfidentsiaalsuse.

4.7 Kui esitatud teate ei kuulu TORTKSi kohaldamisalasse ja TORTKSis ettendhtud kaitse ei kohaldu,
teavitatakse sellest koheselt teavitajat, vélja arvatud kui teavitaja on véljendanud soovi mitte saada tagasisidet
voi kui kinnituse saatmine voib ohustada teavitaja konfidentsiaalsust.

5. Teate menetlemine

5.1 Teate menetlemisel viib teadete vastuvotja 1dbi uurimistoimingud, kogub vajadusel lisainfot
andmebaasidest, palub esitada dokumente, analiiiisib esitatud andmeid ja tdendeid, viib l1&bi intervjuusid jms.
5.2 Teadete vastuvotjal on Sigus tutvuda kogu oma iilesannete tditmiseks vajaliku teabega, sealhulgas
juurdepaisupiiranguga teabega.

5.3 Vajadusel kiisitakse teate menetlemiseks teavitajalt selgitusi ja lisaandmeid. 5.4 Teadete vastuvotja on
Oigus uurimisse kaasata asutuse juhtkonda ja tootajad, sdilitades teavitaja konfidentsiaalsuse.

6. Akti ja otsuse vastuvétmine
6.1 Menetlemise tulemusena koostab teadete vastuvOtja akti. Teadete vastuvotja on aktis digus teha
ettepanekuid asutusele teate kontrollimisel tuvastatud puuduste kdrvaldamiseks ja tulevikus viltimiseks.
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6.2 Akt esitatakse asutuse juhile.

7. Jirelmeetmete rakendamine

Asutus on kohustatud rikkumiste vailjaselgitamiseks, kdrvaldamiseks ja &rahoidmiseks rakendama
asjakohaseid jirelmeetmeid (nt t66 imberkorraldamine, tddsuhte 16petamine rikkujaga, edastamist padevale
asutusele edasiseks uurimiseks jm).

8. Tagasiside andmine

8.1 Teadete vastuvotja annab rikkumisest teavitajale tagasisidet jarelmeetmete rakendamise ja rikkumise
menetluse 10pptulemuse kohta, vilja arvatud juhul, kui teavitaja on tagasiside saatmise otsesonu keelanud
vOi on pohjust arvata, et see seaks ohtu teavitaja konfidentsiaalsuse. Rikkumisest teavitajale antakse infot
selle kohta, millised jérelmeetmed voetakse kasutusele ja kuidas digusrikkumine korvaldatatakse, kuid asutus
ei ole kohustatud andma iiksikasjalikku iilevaadet rikkumisega seonduvast menetlusest.

8.2 Kui tagasiside andmise kohustuse tditmine tdhendaks konfidentsiaalse teabe avaldamist, ldhtutakse teabe
kaitlemisel ja rikkumisest teavitajale jarelmeetmete rakendamise kohta tagasiside andmisel asjakohastes
eriseadustes sitestatust. See tdhendab, et jirelmeetmete rakendamise ja rikkumise menetluse 1opptulemuse
kohta tagasisidet andes tuleb arvestada, et olukorras, kus teavitajale tagasisidena andev informatsioon vdib
sisaldada konfidentsiaalset teavet, tuleb ldhtuda eriseadustes sétestatud erisustest vastava info kéitlemise
kohta.

8.3 Tagasiside jarelmeetmete rakendamise kohta antakse esimesel voimalusel, kuid hiljemalt kolm kuud
pérast teate kittesaamist.

9. Rikkumisest teavitaja konfidentsiaalsuse ja kaitse tagamine
9.1 Rikkumisest teavitamise kanalile, teadetele ja rikkumisega seotud muule teabele on juurdepiis liksnes
teadete vastuvotjal.

9.2 Teadete vastuvotja tagab:

9.2.1 rikkumisest teavitaja ja esitatud teabe konfidentsiaalsuse. Teavitaja isiku voib avaldada ainult seaduses
esitatud alusel,

9.2.2 soltumatu menetluse labiviimise ja erapooletuse;

9.2.3 teavitaja kaitsmise tagakiusamise, diskrimineerimise ja sunnimeetmete rakendamise eest;

9.2.4 teate sisu kasutamise ainult jirelmeetmete rakendamise eesmérgil.

9.3 Teadete vastuvotja kasutab teate sisu ainult seoses rikkumise menetlemisega ja arvestab ka puudutatud
isikute konfidentsiaalsuse kaitsmise vajadusega.

9.4 Keelatud on rikkumisest teavitamise takistamine. Rikkumisest teavitaja suhtes on keelatud otsene voi
kaudne todalane tegevus voi tegevusetus, mis tuleneb rikkumisest teavitamisest ning pdhjustab voi voib
pOhjustada teavitajale pdhjendamatut kahju. Keelatud on survemeetmete rakendamine, selle katse ning
sellega dhvardamine. Seejuures kohaldub survemeetmete rakendamise keeld ka teavitajaga seotud fiitisilise
ja juriidilise isiku suhtes ning teadete vastuvdtmise vOi menetlemise eest vastutava isiku voi iiksuse suhtes.

9.5 Punktis 2.1 nimetatud teavituskanali kaudu teavitamisel saab teavitaja TQRTKS kohase kaitse, kui
teavitus on esitatud Euroopa Liidu digusest tulenevate nduete rikkumise kohta TORTKSi kohaldamisalas.

9.6 Kui teate alusel alustatakse kriminaalmenetlust, tagatakse teavitamise fakti konfidentsiaalsus
kriminaalmenetluse seadustikus sétestatud erisustega.

Olga Naydenova

direktor



